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Conditions Générales d’accès et d’utilisation au progiciel Octime Solidarité Pandémie 
 
Préambule 
Dans le cadre actuel du risque de pandémie grippale, la société OCTIME SAS a décidé de mettre en ligne une version limitée et packagée de 
son progiciel Octime dénommée « Octime Solidarité Pandémie ». 
OCTIME SAS propose l’accès et l’utilisation à cette application dans le cadre défini ci-après et ce gratuitement par solidarité avec les 
entreprises françaises. 
 
Services proposés 
OCTIME SAS propose l’accès et l’utilisation du progiciel Octime version « Octime Solidarité Pandémie » exclusivement par internet suivant 
une procédure définie par OCTIME SAS et disponible sur le site internet www.octime.com. 
 
Durée du service 
OCTIME SAS prévoit de maintenir le service proposé durant une période allant du 01 septembre 2009 au 28 février 2010. Cependant, en 
fonction du contexte et de la volumétrie des demandes, OCTIME SAS se réserve le droit de prolonger ou réduire cette période. 
 
Gratuité du service 
La gratuité du service inclut l’accès et l’utilisation du progiciel Octime version « Octime Solidarité Pandémie» ainsi que des documents de 
formation mis à disposition. Une adresse e.mail sera mise à disposition pour des demandes complémentaires d’assistance à l’utilisation. Cette 
assistance par courrier électronique sera également gratuite.  
 
Services optionnels 
Toute sollicitation du personnel de la société OCTIME SAS pour des prestations téléphoniques de type formation, assistance ou reprises de 
données ne pourra s’entendre que dans un cadre payant. Elle donnera lieu à l’établissement d’un devis par OCTIME SAS que l’entreprise 
demandeuse devra accepter avant la réalisation de la prestation. 
 
Délai de livraison du service 
OCTIME SAS mettra tout en œuvre pour limiter au maximum le délai d’accès au service sachant qu’aucun engagement contractuel ne 
contraint la société OCTIME SAS à respecter un délai précis. 
 
Entreprises pouvant accéder au service 
Le service est accessible aux entreprises dont le siège social est situé sur le territoire français et dont l’effectif est supérieur à cinquante (50) 
salariés. Il est également accessible aux administrations, collectivités ou établissements de santé publique installés en France avec un effectif 
supérieur à cinquante (50) agents. 
Cas particulier : pour  les établissements ayant un effectif supérieur à mille (1000) salariés ou agents, une étude complémentaire spécifique 
sera menée par OCTIME SAS avant toute acceptation d’accès au service. 
 
Limitation du service 
Compte tenu des contraintes techniques nécessaires à la mise en ligne du service, OCTIME SAS est dans l’obligation de donner l’accès au 
service à un nombre limité d’établissements. Afin d’apporter le service à un nombre maximal d’établissements, OCTIME SAS octroiera une 
seule connexion par établissement. 
 
Prérogative d’OCTIME SAS 
Compte tenu d’une volumétrie importante des demandes, OCTIME SAS se réserve le droit d’accepter ou refuser l’accès à ce service gratuit 
et donc de prioriser les demandes suivant le libre-arbitre de la société OCTIME SAS. 
Toute entreprise à qui OCTIME SAS aura refusé l’accès au service ne pourra en aucun cas se retourner contre la société OCTIME SAS et 
n’engagera aucune poursuite juridique à son encontre. 
 
Dommages  
L’établissement utilisateur du service est seul responsable de l’utilisation du service. OCTIME SAS ne peut être tenue comme responsable 
des conséquences directes et indirectes de l’exploitation du service. OCTIME SAS n’est pas responsable des données que l’établissement 
utilisateur saisira via l’accès au service et plus largement OCTIME SAS n’est pas responsable du respect ou non des consignes légales. 
 
Responsabilité d’OCTIME SAS 
Le service est fourni « en l’état » ; aucune adaptation à des exigences particulières d’un établissement utilisateur ne pourra être demandée. 
OCTIME SAS ne garantit en aucun cas la compatibilité de l’usage et des fonctionnalités du service proposé avec les équipements de 
l’établissement utilisateur. 
Le service ne répond à aucune norme de qualité et OCTIME SAS ne saurait être tenue pour responsable d’un dysfonctionnement quel qu’il 
soit. Le service proposé par OCTIME SAS est fourni aux risques et périls de l’établissement utilisateur. Ce dernier déclare en conséquence 
assumer notamment tous les risques liés aux éventuelles erreurs de transmission ainsi que la perte de documents ou fichiers. 
OCTIME SAS ne saurait être tenue pour responsable, directement ou indirectement, des éventuelles anomalies de communication dues 
notamment à l’utilisation du réseau Internet duquel pourrait résulter des interruptions ou des dysfonctionnements dans l’accès au service. 
D’une manière générale et quelle que soit la cause, OCTIME SAS ne saurait être tenue pour responsable d’une indisponibilité du service. 
 
Résiliation du service 
OCTIME SAS se réserve le droit de suspendre ou d’arrêter l’accès au service à tout moment ; dans ce cas, OCTIME SAS adressera un 
courrier électronique à l’établissement utilisateur 24 heures avant la coupure de l’accès. 
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